Yr1Bepxkaaro:
Jupexrop ®PBYH PocroBHUU
MHUKPOOHOJIOTUM M NAPa3HTOJIOI MU

T.U. TeepaoxiedoBa

ITopsiok oka3aHusi MEAULUHCKHUX YCIYT MANMEHTAM
B ®BYH PocroB HUHN MukpoOro10rum U napa3suroaoruu
Pocnorpednansopa

B cootBerctBuu ¢ nyHkToMm 3 ctathu 27 DenepanbHoro 3akoHa ot 21.11.2011 N 323-03
"O0 ocHOBax OXpaHbI 30pOBbs TIpaxaaH B Poccuiickoii @Denepauuu" rpaxgaHe 00s13aHBI
coOiroaaTh MpaBuiia MOBEICHUS TAIMEHTa B MEJUIIUHCKUX OpraHU3aLHusX.

1.1. BHyTpeHHH#1 pacnopsiiok JJIs MAIlMeHTOB, a TaKKe MHBIX nocetuteneit ®BYH Pocros HUU
MUKpPOOHONIOTHH ® TmapasuTonoruu PocnorpeOHam30pa peryiampyercs IIPaBUJIaMU IIOBEIACHUS,
YTBEPKJICHHBIEC IPUKA30M AUPEKTOPA UHCTUTYTA

1.2. [lpaBuna moBeAeHUsT JUIsl MAIMEHTOB, a Takke HHBIX nocetutenet ®bBYH Pocros HUU
MUKpPOOHOJIOTUU U Mapazutonoruu PocnorpebHan3opa BKIIOYAIOT:

— TOpSAZOK OOpalieHus;

— TpaBa U 00S3aHHOCTH TalMeHTa, a Takxke HHbIX nocerureneit ®BYH Poctros HUU
MUKpoOurosioruu u napasurosnoruu Pocnorpedbnanzopa;

— TOpAJOK pa3penieHHs] KOH(PIUKTHBIX CUTyallUid MEXAy NOJUKIMHUKON M MalUeHTOM, a
takxke uHbIMU nocetutensiMu @bYH PocroB HUUW mukpoOuonoruu u mapasuTosoruu
Pocrniorpebnanzopa;

— TOpSAJOK NMpeAoCTaBIeHHs HH(POPMALIUK O COCTOSIHUU 3/I0POBBS MAIlEHTA;

— TMOPSAOK BBIJAYM CIIPABOK, BBINMCOK W3 MEIMLIMHCKOW JOKYMEHTALMU IMAalMEeHTY WU
JIPYTUM JIAIaM;

— rpaduk pabOThl HHCTUTYTA U €T0 JOJKHOCTHBIX JIULL;

— uHGOpPMAIUIO O NMEePEYHE IUIATHBIX MEAUIIMHCKUX YCIYT U MOPSIIKE UX OKa3aHUS.

1.3. Hacrosmue mpaBuia TOBEACHHUS O0sA3aTENbHBI IS BCEX NAIMEHTOB, MPOXOJIAIINX
oocinenoBanne u Jeuenne B DOBYH PocroB HUM wMukpoOGuonorun u mapasuTOIOTHU
PocnorpeOHan3opa, a Takyke MHBIX TIOCETUTENIEH HHCTUTYTA.

1.4. Hacrosimiue mnpaBujia MOBEAEHUS IS MAIIMEHTOB, a Takke HHBIX mnocetutened OBbYH
PoctoB HU MukpoOuonoruu u napazuronoruu PocroTpedHan30paHaxoasTcs B pETUCTPaType,

I/IH(i)OpMaHI/IH OHUX MECTC HaXOX/ICHH BBIBCIIICHA Ha I/IH(bOpMaHI/IOHHOM CTCHAC.

2. Topsimox o6pamenus manueHToB B ®bYH PoctoB HUN mukpoOuonoruu v mapasuToaoruu
Pocnorpebnanzopa.

2.1. MeaunuHcKas TOMOIIb HAceNIeHUIo ocymiecTBisiercs B Oyaaue nuu ¢ 08-00 mo 17.00.



2.2. Ilpu cocTosiHUAX, HE TPEOYIOUIMX CPOUYHOTO MEIUIMHCKOTO BMEIIATENILCTBA, MAIIMEHT MU
€ro 3aKOHHBIH MpEACTaBUTENb JODKEH oOpalaercs B perucrparypy yupexaenus. llpu
NEPBUYHOM MJIM MOBTOPHOM OOpAIllCeHMH NAaIMEHT WM €ro 3aKOHHBIM NpeICTaBUTENb 00sS3aH
MPEJICTaBUTh JTOKYMEHT, YIOCTOBEPSIOINN JTUYHOCTH (MAcIOpT, CBUAETEILCTBOBO O POKICHHH )
M JICUCTBYIOIIMM CTPaxOBOM IMOJKMC TAalueHTa (MpU OKa3aHMM TIOMOIIM B paMKax
tepputopuanboit mporpammbl OMC). B perucrparype®BYH PocroB HUU MukpoGuoaoruu u
napasutoiorui PocrorpeOHan3opa mpu MEPBUYHOM OOpalICHUHM Ha TalHeHTa oQopMmIIseTcs
JIOTOBOP, B KOTOPBIA BHOCST CIIEAYIOIIME CBEACHHUS O ManueHTe: (Gamiivsg, UMs, OTYECTBO
(MONHOCTBIO), MOJ, JaTa POXACHUS (YMCI0, MeECAl, rOA), aJpec IO JAHHBIM IPONMCKU
(peructpaniii) Ha OCHOBaHMHM JOKYMEHTOB, YJIOCTOBEPSIOIIMX JUYHOCTb, CEpHUsl U HOMEp
nacropTa.

2.3. Ilpu oxa3aHUU KOHCYJIBTATHMBHOW MOMOIIM MALKUEHTY OGOpMISETCIMEAUIIMHCKAs KapTa
NalMeHTa, KOTopas SBIAETCS COOCTBEHHOCTBIO WHCTHTYTa W JOJDKHA XPaHUTBCS B
MoJIpa3/ielieHnH, OKa3aBIlIeM KOHCYJIbTaTUBHYIO yciyry. He paspermiaercs caMOBOJIbHBINA BBIHOC
meaunuHckod kaptel u3 ®BYH PocroB HUW mukpoOuosornu U mapasuTosioruu
PocnorpeOnan3opa 6e3 coriiacoBaHus ¢ aIMUHUCTPALIUEH.

2.4. HeoOXOOMMBIM MpEIBAPUTEILHBIM YCIOBHEM MEIUIIMHCKOTO BMEIIATEIbCTBA SIBIISCTCS
nada  HMH(QOPMHUPOBAHHOTO JOOPOBOJIBHOTO COIVIACHSl TpaXKAaHMHA WM €ro 3aKOHHOIO
NpPEJCTaBUTENI Ha MEIMIMHCKOE BMEIIATEIbCTBO, a TaKKe corjacue Ha o00paboTKy
MEePCOHAIBHBIX JaHHBIX.

2.5. Opranmu3anys MpeIBapyuTEIbHON 3amucu OOJNBHBIX Ha MPHEM K BpadaM — CHEIHaInCcTaM B
MOJMKIMHUKE OCYIIECTBISICTCS B perucTpatype u mo tenedony 8(863)234-89-55.

2.6. Madopmanunio o BpeMEeHU IprueMa Bpadei, 0 OpsIIKe MPeIBapUTEeIbHON 3alliCH Ha TIPUEM K
BpauaM, O BPEMEHHU M MECTe MpUeMa HACEICHUS TUPEKTOPOM MHCTUTYTA U €r0 3aMECTUTEISIMH,
NAIMeHT MOXKET MOJyYUTh B PETUCTpAType B YCTHOH (opMe W HArNAIHO — C MOMOIIBIO
WH(OPMAILIMOHHBIX CTEH/OB, PACIOJIOKEHHBIX B XOJUIE perucTpaTypsl win Ha caiite ®bBYH
PoctoB HUN MukpoOuonoruu u napazuronoruu PocnorpeOHaazopa.

2.7. B nenp mpuema mepeq MOCEMIEHHEeM Bpada MAaleHT WIA €ro 3aKOHHBIH TpeJICTaBUTENh
MOJIy4aeT B PErUCTPAType TAJIOH C MPEIbABICHUEM JOKYMEHTa, yIOCTOBEPSIOLIErO JUYHOCTh
(macnopTa) u nepefaer ero Ha IpueMe Bpady WM MEAULIMHCKOM cecTpe.

28 HanpaBneHHe Ha HJ'IaHOBYIO TroCIuTaJIn3aluI0 IalrucHTOB, HY)KZ[aIOHII/IXCSI B JICUCHHUU HNIIN
o0cJeIoBaHUU B YCIOBHSX AHEBHOTO CTAllMOHApa, OCYIIECTBISETCS MOCIe MPEeABApUTEIHHOTO
o0cienoBauus.

3. HpaBa 1 00513aHHOCTH MAIlMEHTOB M UHBIX ITOCETUTEICH MOIUKIMHUKH.

[IpaBa u 0053aHHOCTH MAlIMEHTOB YCTAHOBJEHBI B COOTBETCTBUU ¢ DenepanbHbIM 3aKOHOM OT
21.11.2011 N 323-®3 "OO6 ocHOBax OXpaHbI 370pOBbs Tpakaan B Poccuiickoit ®enepanuu”
(manee 323-D3).

3.1. IIpu oOpamieHnn 3a METUIIMHCKOI MTOMOIIBIO U €€ MOJYyYeHUH NallueHT UMEeT MPaBo Ha:

— YBaXWTEIbHOE M TyMaHHOE OTHOILIEHHE CO CTOPOHBI MEIUIIMHCKUX paOOTHHUKOB U
JIPYTHX JIMLI, yYaCTBYIOIIKX B OKa3aHUM MEIUIIUHCKOM MOMOIIN;

— wuHbopManuio o GaMUINKM, UMEHH, JOJKHOCTH U KBalM(UKALUK €ro JIeyallero Bpaya u
JPYTHX JIML, HEMOCPEACTBEHHO YYaCTBYIOLINX B OKa3aHUH €My MEIUIIMHCKOM ITOMOILH;

— o0cnenoBaHue, JeyeHHE M HaXOXKICHHWE B MEIMLMHCKOW OpraHM3alld B YCJIOBUSX,
COOTBETCTBYIOIUX CaHUTAPHO-TUTHEHNYECKUM U IIPOTUBO3IHUIEMUYECKUM
TpeOOBaHUSIMU;



— obneryenue 00JH, CBSI3aHHOM C 3a00JIeBaHUEM M (WJIM) MEAULIMHCKUM BMEIIATEIBCTBOM,
JOCTYITHBIMU CIIOCOOaMHU U CPE/ICTBAMH;

— 100poBosIbHOE MH(OPMUPOBAHHOE COTJIACUE MAIEHTa HA MEAUIIMHCKOE BMEIIATEIbCTBO
B COOTBETCTBHH C 3aKOHOAATEIBHBIMH aKTaMHU;

— OTKa3 OT MEAUIMHCKOIO BMEIIATEeIbCTBA, OT TOCHHUTAIN3AINU, 33 HCKIIOYCHHUEM
CJIy4aeB, MPeyCMOTPUTEIbHBIX 3aKOHOIATEIIbHBIMHI aKTaMHU;

— oOpamenue ¢ xanoboit k gowkHocTHRIM JunaM @BYH Pocro HUUM mukpobuonoruu u
napasuronoruu PocniorpeOHan3opa, a Takke K JODKHOCTHBIM JIMIIAM TOCYIapCTBEHHBIX
OpraHOB WJIH B CY/I;

— COXpaHEHHWE MEIUIMHCKMMU paOOTHMKaMU B TaiiHe uWHpopMauuu o (Qakre ero
oOpaiieHus 3a MEIMLIUHCKON IOMOIIBIO, COCTOSHMM 3/0POBBS, JWArHo3e W WHBIX
CBEJICHUH, MOJIyYEHHBIX MPH €ro 00CIe0BaHUH U JICUCHUH, 32 UCKIIOYEHUEM CIIy4aeB,
IPETyCMOTPEHHBIX 3aKOHOIATEIbHBIMU aKTaMH;

— TMOJy4eHHe B JIOCTYHNHOH Uil Hero ¢opme moiHOH MH(OPMANUU O COCTOSHHM CBOETO
3JI0pOBBsI, IPUMEHSAEMBIX METOJIaX TUArHOCTUKU M JICYCHUS, a TAaKKe Ha BBHIOOD JIHII,
KOTOPBIM MOKET OBITh NepeiaHa HHPOpPMAIIHs O COCTOSIHUU €T0 30POBbSL.

3.3. I1anueHT 1 COnpPOBOXKAAIOIITUE €T0 TOCETUTENIN 00SI3aHBbI:

— co0noAaTh IpaBwiia BHYTPEHHETO paclopsika U MOBEACHUS JUIS MalMEHTOB, a TAaKXKe
uHplx nocerureneit D®BYH PocroB HUUM mukpoOuoioruu u napasuTOIOTUU
PocniorpeOnanzopa;

— OepexHo otHocuThesi K wumymectsy ®BYH PocroB HUM mukpoOGuonoruu u
napasuronoruu PocnorpebHaazopa;

— YBQXWTEIBHO OTHOCHUTHCS K MEIWIMHCKAM paOOTHUKaM W JPyTrUM  JIHMIAM,
Y4acTBYIOLIMM B OKa3aHUM MEJULIMHCKOW ITOMOIIHY;

— YB@XWTEJIbHO OTHOCUTHCS K JPYTUM IMalMEHTaM, COOII0AaTh OUYEPEAHOCTb, IPOMYCKATh
JUI, UMEIOIINX MPaBO HAa BHEOUYEPETHOE OOCIIYy)KMBaHHE COTJIACHO 3aKOHOJATEIhCTBA
P®;

— TMPEeNoCTaBIATh MEAWLIUHCKOMY paOOTHUKY, OKa3bIBAIOLIEMY €MY MEAMIHUHCKYIO
MOMOIIb, U3BECTHYIO €MY JIOCTOBEPHYIO MH(OPMALIMIO O COCTOSIHUU CBOETO 3/I0POBbBS, B
TOM 4YHUCJIE O IPOTUBONOKA3aHHUAX K IPUMEHEHUIO JIEKAPCTBEHHBIX CPEACTB, PAHEE
MEPEHECEHHBIX U HACIIEICTBEHHBIX 3a00JIEBaHUSAX; AJIEPIHUECKUX PEAKIIMSIX.

—  BBIIOJIHATH MEJULMHCKHE NTPEAIINCAHNS;

— COIJIAaCOBBIBaTb BO3MOYKHOCTb HAxXOXKIEHHS B KaOMHETE COMPOBOXKIAIOIIETO JIUIA C
JIeYall¥M BpadoM;

— COTpPYZHHUYATh C BPAUOM Ha BCEX dTalax OKa3aHUs MEIULMHCKOM IOMOIIH;

— co0iroAaTh CAaHUTAPHO-TUTHEHUYECKUE HOPMBI;

— co0nroAaTh MpaBuila 3arpeTa KypeHHsl B MEAUIIMHCKUX YUPEXKICHUSX.

3.4. Tlocernren ®BYH PocroB HMIM mukpoOuonoruu u napasutoioruu PocmorpebHaa3opa
HE BIIpaBe OCKOPOJIATh MEIUIUHCKMX PAaOOTHUKOB M JPYTUX JIMI, YYaCTBYIOIIUX B OKa3aHUHU
MEJIUIIMHCKOW TMOMOIIM, a Takxke Apyrux nanueHtoB u nocerutened ®BYH Pocros HUN
MHUKpOOHOIOTuy U napasutoioruu Pocrnorpebnanzopa. OckopbieHue, To eCTh YHHKEHHUE YeCTH
U JIOCTOMHCTBAa JPyroro JHIla, BBIPAKEHHOE B  HENpUIMYHON  Qopme  sBiseTcs
aJMMHHMCTPAaTUBHBIM IPaBOHAPYILIEHUEM B COOTBETCTBUU co cTarbel 5.61 Konekca Poccuiickon
Oenepan 00 aIMUHUCTPATUBHBIX NpaBoHapymieHusx oT 30.12.2001 Nel95-®3. Ilpu stom
®BYH PocroB HUM mukpobuonoruu u napasuroioruu PocrmorpeOHam3opa (€€ cOTpyIHHKH)
BIIpaBE OCYUIECTBIATH (MPOU3BOAUTH) (OTO- M KHUHOCHEMKY, 3BYKO- M BHUAEO3ANUCH
IIOCETUTENEM M HCIOJIb30BaTh IIOJYYEHHBIE MaTepualbl B KAauecTBE J0Ka3aTeNIbCTBA.
O3HAaKOMUBILKCH C HACTOSIIIMMH NpaBUiIaMHu, nanueHT u unble noceturenu ®bYH Pocros HUU



MUKpOOHOJIOTUM W Tapa3uToioruu PocrnoTpeOHam3opa cuUMTAIOTCA MPEeRyNpexJACHHBIMU O
MPOBEJICHUH B OTHOIIIEHUH HUX (POTO- U KHHOCHEMKH, 3BYKO- U BUACO3AIKCH.

3.5. Bcem numam, naxoasummcs Ha teppuropun ®BYH PocroB HUM mukpoOGuonoruu u
napasurtoioruu PocriorpeOHans3opa, 3ampeniaercs:

—pacnuBaTh CHUPTHBIE HAIWUTKHU, BXOJIUTh B MEAMIMHCKYHOOPraHU3alMIOB HETPE3BOM
COCTOSIHMH, 4 TAKKE€ B COCTOSIHUHA HAPKOTUYECKOTO UJIM TOKCUYECKOTO ONbSHEHUS.
—CaMOBOJIBHO MPOHUKATH B CIyXeOHbIE TTOMEIICHUSI.

—IIPUHOCHUTH JIETKOBOCIUIAMEHSIOLUECS, OTPABJIAIONINE, TOKCUYHBIE, SI0BUTHIC BEILIECTBA,
IPEIMEThI U KUAKOCTH, OBITOBBIE Ia30Bble OAJUIOHBI, OTHECTPEIBHOE OPYXKHE, KOIIOLIIE U
JETKOOBIOLINECS MPEIMETHI, JIbDKM M KOHBbKH 0€3 YeXJIOB WM HaJJIeKallel YIMaKoBKH, a
TaK)KE€ )KUBOTHBIX.

—I10JIb30BaThCSl OTKPBITHIM OrHEM, NMUPOTEXHUYECKUMHU YycTpoiicTBamu ((peliepBepkamu,
neTapJaamu 4 T.11.)

—OCYILECTBIIATH JHO0YI0 aruTallMOHHYIO JIEATEIbHOCTh, aAPECOBAaHHYIO HEOIPAHUYEHHOMY
KpyTy JULL.

—TIOMEIIaTh Ha CTeHAaX OOBsBIICHHsS Oe3 paspemeHus agmuuHuctpaiun ®BYH Pocrtor
HUWU mukpoOuonorun u mapazutoiorun Pociorpeduanzopa;

—pasroBapuBaTh B KaOMHETaX 110 MOOMIIBHOMY TEJIE(OHY.

—OCyIIECTBIATh (OTO- U KHHOCHEMKY, 3BYKO- U Buaeoszanucb ®BYH Poctros HUU
MUKpOOHMOJIOTMM W Tapasutosiorud PocmorpeOnam3opa U e€ COTPYOHUKOB 0e3
NUCbMEHHOTO COIJIacus JUPEKTOpa WM COTPYAHHMKA, ChEMKA (3amUCh) KOTOPOTO
OCYLIECTBISICTCA. B ciydae HapyleHus MOCETUTENEM HacToswero myHkra IIpasuin Bpau
BIIpaB€ IPUOCTAHOBUTH IIPUEM IMALMEHTAa [JO MOMEHTa YCTPAHEHHUs HapyILICHHUS
(mpexparnienust GoTo-, KHHOCHEMKH, 3BYKO-, BHJICO3AITHCH ).

4. Tlopsmox paspemenusi kKoHpuukToB wmexay mnamuentom u O®BYH PocroB HUU
MUKpOOHOJIOTUHU U Mapazutonoruu PocorpedHaazopa.

[Topsimox paccMmoTpeHust kano0 M oOpalleHHi ompeneneH B cooTBeTcTBUe ¢ DenepaabHbIM
3akonoMm Poccuiickoit ®@enepanuu ot 02.05.2006 r. Ne 59-®3 «O mnopsiake paccMOTpeHuUs
oOpamienuit rpaxxaan Poccuiickoit @enepanuun» u [lpukazom nupekropa nuactutyra Ne 10-Ocon
«O mopszike pacCMOTpEHHUsI 0OpalieHus rpaxkaan» ot «9» siuBapsa 2018 roaa.

5. Ilopsiiok monyueHust UHGOpMaIMK O COCTOSIHUU 3/J0POBbs TAllUEHTa

5.1. Wudopmanusi 0 COCTOSHHHM 3J0pPOBbSI MPEAOCTABISACTCA MAIUEHTY B JOCTYIHOM,
COOTBETCTBYIONICH TpeOOBAHUAM MEIUIIMHCKON 3TUKHU U JCOHTOJIOTUHU (OpME JIeHalluM BpauoM,
3aBEYIOIIMM OTIEICHUEM WM HWHBIMH JOJDKHOCTHBIMM Juuamu @ObYH Pocros HUU
MHUKpOOHoOJIOTHH W mapasutosiornu PocrorpeOnanzopa. OHa A0MKHA COACpP)KATh CBEIACHUS O
pe3ynbTaTax oOCIeOBaHUs, HAIMYUU 3a0O0NeBaHUS, JAMAarHo3e H MPOTHO3E, METOAax
oOcreoBaHusl W JICUCHHSI, CBI3aHHOM C HUMH PHCKE, BO3MOXXHBIX BapHaHTaX MEIUIIMHCKOTO
BMEIIATEIbCTBA M HX TOCIEACTBUAX, a TaKKe€ O pe3yJibTaTaXx NPOBEICHHOrO JIEUECHUS U
BO3MOXKHBIX OCJI0)KHEeHUIX. H(popMaIus o cOCTOSHIY 3/J0pOBbS MAIMEHTa COO0IaeTcs YieHaM
€ro CeMbH, €CJIM MAlMEHT He 3alpeTHl cOO0MaTh 00 3TOM WM HE HAa3HAYWJI JIUIO, KOTOPOMY
JOJKHA OBITH MepesiaHa Takasi HHpopMaIusl.

5.2. B oTHomeHun HCCOBCPIICHHOJICTHUX M JIMI, NMPU3HAHHBLIX B YCTAHOBJICHHOM 3aKOHOM
MopsAaKe HGILCCCHOCOGHBIMI/I, I/IH(I)OpMaLII/IH 0 COCTOSAHHUHU 3O0POBBA MALUMCHTA MPCAOCTABISACTCA
€T0 3aKOHHOMY IMPEACTABUTECIIIO.



5.3. B ciaydae oTkaza mauueHTa OT MOJYYEHHUS MHPOPMALUU O COCTOSIHUM CBOETO 3/10POBBS
JIeNIaeTCs COOTBETCTBYIONIAS 3aMCh B METUIIMHCKOM TOKyMEHTALIUH.

5.4. Nudopmanus, conepkamascs B MEIUIMHCKON JOKYMEHTAI[UH, COCTABJISET BpadcOHYIO
TallHy W MOXET TPENOCTaBIATECS O€3 coryiacus TMalHueHTa TOJBKO 10 OCHOBAaHUSMU,
MIPEAYCMOTPEHHBIM 3aKOHOAATEIbHBIMU aKTaMH.

6. HOpf[I[OK BbIJa4H CIIPABOK, BBIIIMCOK U3 MC,Z[PII.IPIHCKOﬁ JOKYMEHTAIIMU MMAMUCHTY UKW APYTUM
JMnam

6.1. Tlopsmok BBITAYM JTIOKYMEHTOB, YIOCTOBEPSIONIMX BPEMEHHYIO HETPYIOCHOCOOHOCTH, a
TaK)KE€  BBIIUCOK W3  MEOUIMHCKOM  JOKYMEHTAllMik  yTBep)kaaercss  [Ipukaszom
Munzapascoupassutus Poccuu ot 29.06.2011 N 624u (pen. ot 02.07.2014).

6.2. IlanueHT (WM ero 3aKOHHBIM MpPEICTaBUTENb) UMEET MPAaBO Ha OCHOBAaHUM MHMCBbMEHHOTO
3asBJIEHUSl TOJy4yaTb KONHUM W BBINUCKA U3 MEIUUMHCKUX JOKYMEHTOB, a TakKXe HMEET
BO3MOXKHOCTh O3HAKOMHUTBCS C MEIMIIMHCKUMU JIOKYMEHTAaMH B PEKpPEallMOHHON 30HE
nonuknuaudeckoro otaeneHus FOOLIIb co CIIMom  exeaneBHO, Kpome cyOO0OTHI U
Bockpecenbs ¢ 9% 10 15% gacos.

7. I'paduk padotst ®BYH PoctoB HUN mukpobuonoruu u mapasuronoruu Pocnorpedbuanzopa
U €€ JOJDKHOCTHBIX JIMI] ONPEAENAeTCS INpaBUIaMU BHYTPEHHErO TPYLOBOIO pacHopsaka
IOJIMKJIMHUKA C y4E€TOM OrpPaHWYEeHHUH, YCTAHOBJIEHHBIX TpylnoBBIM KoAeKkcoM Poccuiickoi
®enepanuu.

8. I/IH(bOpMaI_II/ISI 0 ICPCYHEC BUAOB IJNIATHBIX MCAUIIMHCKUX YCIIYT U ITOPAJAKE UX OKA3aHUA

8.1. IlepeyeHp IIaTHBIX BUAOB MEAMIMHCKOW TMOMOILM M YCIYT, OKa3bIBAEMBIX HACEJIEHUIO, a
TaK)Ke TMOPSIOK M YCIOBUS MX TpPEAOCTaBICHUs HacelleHuio omnpexaensercs [lonoxenuem o6
oKazaHuM MiIaTHbIX ycnyr, IlocranoBnenus IlpaButensctBa P® ot 04.10.2012 N 1006 "O6
yrBepxkaeHun  [lpaBusn  mpenocraBieHUs  MEIUUIMHCKMMU — OPraHM3alUSIMM  IUIATHBIX
MEIUIUHCKUX yCIyr"

8.2. CTOMMOCTb IIJIATHBIX MCIUIMHCKUX YCIYI' OMPCACIIACTCA KaJ'IBI(y.H}II_[I/ICI\/’I C YUYCTOM BCEX
Pacxog0B, CBA3AHHBIX C OMIPCACIICHUEM 3THX YCIIYT.

8.3. Mudopmarnus o BUIaxX IUIATHOM MEIMIIMHCKON IMOMOIIY U IUIATHBIX YCIYT, OKa3bIBa€MbIX
HaceneHuto ®BYH PocroB HUUM mukpobuonorum m mapasuronorun PocnorpebGHanzopa, a
TaKKe MOPSAJOK U YCIOBHUS UX IPEIOCTABICHUS, BKIKOYAs CBEACHUS O JIbIOTaxX I OTAEIbHBIX
KaTeropui rpaxkiaH, pa3MeIeHbl Ha HH(OPMAIIMOHHBIX CTEHaX.

8.4. Pacuetsl ¢ MalMCHTAMHN 34 OKa3aHUC IIJIAaTHBIX MCIAUIMHCKUX YCIYI' OCYHICCTBIIACTCA C
IMPUMCEHCHUEM KOHTPOJBbHO-KACCOBBIX aIlrapaToB C BBIJJaueii KACCOBOTO YeKa ManuCHTY.

8.5. Omrata MEIUIIMHCKUX YCIIYT HE MPEJOCTAaBISET MPAaBO BHEOUEPEAHOTO OOCITYXHMBAHUS B
yiep0d TpaxaaHaM, IOJy4YalolIMM OECIUIaTHYI0 MEAMIMHCKYI0 TIOMOIIb B  paMKax
TeppuroprallbHON TPOrpamMMBbl TOCYJaPCTBEHHBIX TapaHTHH.

HOC@TI/ITeJ'II/I, HapylmyMBIIME JAHHBIC IIpaBujla IOBCACHUA, HCECYT OTBCTCTBCHHOCTH B
COOTBETCTBUM ¢ Poccuiickum 3aKOHOAATCIbCTBOM.



FOCHI/ITaJII/l3aHI/Iﬂ B I[HeBHOﬁ craguoHap. HpaBn.}Ia U CPOKH

chyra OKa3pIBaeTcs OeCIIaTHO B paMKax IIporpamMm TroCyaapCTBCHHOI'O  3aJaHus
Ho0S3aTCIBLHOTO MCIUIIUHCKOI'0  CTpaxOBaHUA IIpW  HAJIW4YUMKU  II0JIHMCA 00513aTeIHLHOTO
MCIUIMHCKOI'0 CTpaxOBaHUA B IIJIAHOBOM ITOPAJAKE, a TAKXKC IIJIATHO IIPH KEJIIaHUU 0O0JILHOTIO U
HaJIM4nun y HETO YCTAHOBJICHHOI'O Juartosa nIIn HCO6XOI[I/IMOCTI/I CXKCIAHCBHBIX
JAUAarHOCTHYECCKHUX IIpouecayp.

MGI[I/IHI/IHCKaH IIOMOIIB I10 SKCTPECHHBIM IMOKAa3aHUAM B JHEBHOM CTallMOHAPE HC OKA3bIBACTC.

[TonygarensiMu yciiyru sIBISIOTCS (PM3UYECKUE JIMLA, OOpaTUBIIMECS B JHEBHOM CTAallMOHAp 3a
OKa3aHHEeM MEJIUIIMHCKON MOMOIIM B paMKaxX TOCYJapCTBEHHOTO 3aJaHMs WM 00s3aTelbHOTO
MEAMLMHCKOTO CTPaXOBaHUs

Llenpio mpemocTaBIeHUS MYHHIMIIATBHOM YCIYTH SBISETCS OKa3zaHHe KBaTH(pUIIMPOBAHHOM
IIEPBUYHON MEIMKO-CAHUTAPHOMN IIOMOILM B YCIOBHUSIX JHEBHOI'O CTallMOHAPA.

Cpok mpe1ocTaBiIeHuUs YCIIYTH 3aBUCHUT OT TSDKECTH 3a00J1eBaHMs (AMarHo3a).

st mosrydeHus JTaHHOW yCIIYTH 3asBUTEII0 HEOOXOAUMO MPEICTaBUTh:

1. JIOKyMEeHT, yOCTOBEPAIOLINI JIUYHOCTh (U1 MPEABABICHHUS):- NMAacHOPT rpaxaaHuHa Pd;-
CBUJIETENLCTBO O poxkJeHuu.2. [lonuc 06s3aTenbHOr0 MEIUIMHCKOTO cTpaxoBaHus Poccuiickoit
®enepanuu.

3. Hanpasnenue nevaiero Bpaua./lJis nojydeHuss MyHULIUNIAJIbHOW YCIIyTH 3asBUTEIb!

- oOparaercst Ha IpUEM K 3aBeAyloIIeMy oTesnenueM uin Bpady JIC 11 nepBUYHOTO OCMOTPa;
- IPEOCTABIISIET TOKYMEHTBI;

- opopmisierca B JIC niu rmosrygyaeT MOTUBUPOBAHHBIN OTKA3;

- cOOJII0JaeT NMPEANNCAaHNs U HA3HAYEHUSI Bpaya;

- I0CEUIACT HA3HAYEHHBIEC IPOLEAYPHI;

- IPOXOJIUT Ha3HAUYEHHbIE KIIMHUKO-AHMAarHOCTUYECKUE 00CIIEIOBAHNS;

- coOmonmaer pexuM JIC B COOTBETCTBHM C MOPSAIAKOM, yCTaHOBIEHHbIM aupekropom dGBYH
PocroB HUM mukpoOuonoruu u napasurtosioruu PociorpedHanzopa;

- 1[I0 OKOHYAaHUIO JIEUYEHHUS TIIOJy4yaeT Yy JI€Yallero Bpaya BBIIUCKY C JaJbHEHIINMHU
PEKOMEHTalUsSIMHU.

Cpok okuzanvs B 04epeau:

- g rocnuTtanu3aiuu B AHeBHoW ctamuoHap ®BYH PoctoB HUM mukpoOuosnornn u
napasutoioruu Pociorpebnanzopa 1o 30 nHeil (B 3aBUCHMOCTH OT HAJIMUMS MECT MM 0OBEMOB,
3aIIaHMPOBAHHBIX TEPPUTOPHATIBLHOM mporpammoit OMC)

OcHoBaHus U1l OTKa3a B IPUEME:

- OTCYTCTBHE MOJKCA 00513aTEILHOI0 MEIULINHCKOIO;

- OTCYTCTBHE JOKYMEHTA, YAOCTOBEPSAIOILEr0 JINYHOCTD;

OcHoBaHHUs 17151 OTKAa3a B IPEJOCTABICHUH YCIYTH:

- HaJIM4Me IPOTUBONOKA3aHMT;

- OTCYTCTBHUE MOKA3aHWM Il JHEBHOTO CTAllMOHAPA;

- OTKAa3 3asiBUTEJS OT JICYCHUS;

OBILME [TOKA3AHUS K TOCTIMTAJIU3AIIUN B JHEBHOU CTALITMOHAP

Ha neuenue B nueBHO# ctanmonap ®bYH PoctroB HMM mukpoOuonoruu v mapa3uTosoruu
PocnioTpebHag3opananyeHTsl  HalpaBisIOTCABpayaMH  MHCTUTYTAa MpHU  BepUPHUIIMPOBAHHOM
JIUarHo3e IMapa3suTapHOM WHBAa3WM, JIETKUX, CYOKIMHHUYECKUX QopMax HHPEKIIMOHHBIX
3a007eBaHUN, C WENbI0 HCKIIOYEHUS WIM [OATBEPXKACHUS JMarHo3a HHQPEKIMOHHOTO
3a00JIeBaHUs WM Mapa3uTapHOIl HHBAa3UU.

- Hy’KJAIOLIMECS] BO BHYTPUBEHHOM KaIl€JIbHOM BBEJCHUM JIEKAPCTBEHHBIX CPENICTB;



- HY)KJaIOIIMeCs] B KOMIUIEKCHOM JICYEHUH, a TAKXKE IPU BBEJCHUH MEAUKAMEHTOB pa3IMYHbIMU
crioco0amu yepes OIpeeIeHHbIC IPOMEKYTKH BPEMEHH.

OBILLIME IIPOTUBOIIOKA3AHUSI JUIA TOCHUTAJIM3ALIMM B  JIHEBHOU
CTALIMOHAP

B nHeBHOM crarrioHape MpOTUBOIOKA3aHO MPeObIBaHUE OOIBHBIX:

- HYXJAIOUMXCAd B KPYIVIOCYTOYHOM BpayeOHOM HAOJMIOACHUM W MEIUIUHCKOM YXOJ€,
[APEHTEPAIbHOM  KPYIJIOCYTOYHOM BBEJACHUHM MEIMKAMEHTOB; TPEOYIOIIMX IOCTEIBHOTO
pexuma;

- MMEIONIMX TSDKEJIOe COMYyTCTBYIolIee 3a0ojieBaHHE, OCIOXXHEHHE OCHOBHOTO 3a00JeBaHUs,
Pa3BBIBILETOCS B XO/JI€ JICUCHUSI B JTHEBHOM CTAIIMOHAPE;

- C YaCTBIMH 00OCTPEHHUSIMUA B HOYHOE BPEMs 10 CTAOMIM3AIUU COCTOSHUS;

- C PE3KO OIpaHUYEHHBIMU BO3MOKHOCTSIMU CaMOCTOSITEIIBHOTO IIEPEIBUKEHNUS;

- COCTOSIHUS, KOTOpBIE TPEOYIOT CTPOroro COOJIOACHUS TUETUYECKOTO PEKUMA, U BBIMOIHUTH
KOTOPBIE B YCIIOBUSIX MOJIUKIMHUKH HEBO3MOXKHO;

- CAMOYYBCTBHME M COCTOSIHHE, KOTOPbIE MOTYT YXYAIIUTHCA MPU HAXOXKIAECHUU HAa XOJOIHOM
BO3JlyX€, ape M0 JOpOre B THEBHOM CTAllMOHAP U IOMOM.

ITPABUJIA BHYTPEHHEI'O PACIIOPAAKA ITHEBHOI'O CTALIMOHAPA

[TarueHT 006s13aH:

- 3a00TUTBCS O COOCTBEHHOM 3/I0POBbE, IPUHUMATh CBOEBPEMEHHBIE MEPHI 10 €r0 COXPAHEHHUIO,
YKPEIUICHUIO U BOCCTaHOBIICHHIO;

- YBOKUTEIBLHO OTHOCUTHCS K paOOTHHUKAM 3/IpaBOOXPAHEHUS U IPYTUM HallMEeHTaM;

- BBINOJHATH PEKOMEHIAIMH MEAWIMHCKUX pPAOOTHUKOB, HEOOXOAWMBIC ISl pealn3aluu
N30paHHON TaKTUKHU JIEYEHMs, COTPYJHHMYATh C MEIUMIUHCKUMU paOOTHHKAMU IPU OKA3aHUU
MEIUITMHCKON OMOIIIH;

- coo0IaTh MEAMLIMHCKUM paOOTHUKAM O HAJIMYMU Yy HEro 3a0ojeBaHUi, MPEICTaBIISIOLINX
OTIaCHOCTH JUTS 3/I0OPOBBSI HACEJICHUS, BUPyca HIMMYHOAe(HIINTa YeloBeKa, a TakxKe COOII0IaTh
MepBbI IPEJOCTOPOKHOCTH MPH KOHTAKTAX C APYTUMH JIHILIAMHU;

-  WHPOPMHPOBATh MEIUIMHCKHX paOOTHUKOB O paHee BBIABICHHBIX MEIUIIMHCKHX
OPOTHBOINOKA3aHUAX K TPUMEHEHUIO JIEKaPCTBEHHBIX CPEICTB, HACJIEJICTBEHHBIX U
NEPEHECEHHBIX 3a00JIeBaHUAX, 00 OOpalleHHsX 3a MEAMIIMHCKOW IOMOIIBI0, a TaKke 00
U3MEHEHUSAX B COCTOSIHUU 3/J0POBBS;

- coOnroaTh TpaBWiIa BHYTPEHHETO paCIOpSIKa MOJUKIWHUKK, OEpeXHO OTHOCHUTHCS K
UMYIIECTBY.

TIOPSJIOK TOCITMTAJIM3ALINM B THEBHOM CTALIMOHAP

["ocniuranu3anus NpoOU3BOAUTCS B INIAHOBOM MOPSJIKE.

[TatmeHT nMOMMKeH mpHu cebe MMETh HAINpaBlICHHE OT Bpavya Ha TOCIHTAIM3AINI0 B JTHEBHON
CTallMOHAP, CMEHHYIO OJISKIY U 00YBb.

B cimygae oTkasa B (0T) rocnuTamu3alii Bpad JHEBHOTO CTallMOHApa B JKypHAJle ydeTa mpruema
OOJIbHBIX U OTKA30B B FOCHUTAIU3AIMHU JI€IAET 3alUCh O MPUYMHAX OTKa3a B TOCTIUTAIN3ALUN U
NPUHATBIX MEPax ¢ MUCHbMEHHBIM 03HAKOMJIEHHEM OOJIHHOTO.

[Tnan MeponpusaTHiA IO JCYSHUIO (JaTy Havyasa JICUeHUs, IITUTEIbHOCTh Kypca JIeYeHUs, METO/IbI
oOcieZioBaHus, BpeMsl NMPUXO0Ja M JUTMUTEIBHOCTh NPeObIBaHMS B THEBHOM CTallMOHApe W JIp.)
0O0JBHOTO B JIHEBHOM CTallMOHApe OMNpeenseT Bpady JHEBHOIO CTAallMOHapa JUId KaKIOro
0OJIPHOTO WHMBHTYaTbHO.

Brimmcka 6oibpHOTO npoussoautcs nocie 12.00.

[lepen BHIMHUCKO# W3 JHEBHOTO CTAllMOHAPA MPOM3BOIUTCS 3aKIIOUYUTEIBHBI OCMOTP OOJIEHOTO
BpayoM JHEBHOI'O CTAallMOHapa, a MpU HEOOXOIMMOCTH BpPAuOM-CIICIUATUCTOM IOJUKINHHUKH,
HaIpaBUBIIUM OOJIHHOTO B THEBHOW CTAIIOHAP.



B neHp BbIOBITHS OONBHOTO M3 JHEBHOIO CTalMOHapa OQOPMIIAETCS BBIMMCHOW SMHUKpPU3,
HEPBbI AK3EMIUIIP SMUKPH3a KOTOPOTO BKJICHBAETCS B a MEIUIMHCKYIO KapTy OOJIBHOTO
JTHEBHOT'O CTAl[MOHApa, a BTOPOM - BBIAAETCS HAa PyKU OOJIBHOMY

Kapra 0G0ibHOrO JHEBHOrO CTAllMOHAapa MOCJIE BHIOBITHS MAIMEHTa M3 JHEBHOTO CTAI[MOHapa
opopmisiercs B 3-THEBHBIH CpPOK M XpaHUTCA B apXuBe KIMHUKM HHQEKIUOHHBIX H
napasuTapHbIX 00Je3HEH

B cnyyae KOH(IUKTHBIX CUTyalMi NalUMEHT HMMEET IpaBO OOPATUTHCS B aJMHHUCTPALIUIO
®BYH Pocros HUU Mukpobuosnoruu u napazutoioruu PocrorpeOHaa30pa coriacHo rpaduky
IIpYEMa I'PaXk1aH, yTBEPKIACHHOMY JUPEKTOPOM.
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	Порядок оказания медицинских услуг пациентам
	в ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора
	В соответствии с пунктом 3 статьи 27 Федерального закона от 21.11.2011 N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" граждане обязаны соблюдать правила поведения пациента в медицинских организациях.
	1.1. Внутренний распорядок для пациентов, а также иных посетителей ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора регулируется правилами поведения, утвержденные приказом директора института
	1.2. Правила поведения для пациентов, а также иных посетителей ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора включают:
	- порядок обращения;
	- права и обязанности пациента, а также иных посетителей ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора;
	- порядок разрешения конфликтных ситуаций между поликлиникой и пациентом, а также иными посетителями ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора;
	- порядок предоставления информации о состоянии здоровья пациента;
	- порядок выдачи справок, выписок из медицинской документации пациенту или другим лицам;
	- график работы института и его должностных лиц;
	- информацию о перечне платных медицинских услуг и порядке их оказания.
	1.3. Настоящие правила поведения обязательны для всех пациентов, проходящих обследование и лечение в ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора, а также иных посетителей института.
	1.4. Настоящие правила поведения для пациентов, а также иных посетителей ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзоранаходятся в регистратуре, информация оих месте нахождения вывешена на информационном стенде.
	2. Порядок обращения пациентов в ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора.
	2.1. Медицинская помощь населению осуществляется в будние дни с 08-00 до 17.00.
	2.2. При состояниях, не требующих срочного медицинского вмешательства, пациент или его законный представитель должен обращается в регистратуру учреждения. При первичном или повторном обращении пациент или его законный представитель обязан представить ...
	2.3. При оказании консультативной помощи пациенту оформляетсямедицинская карта пациента, которая является собственностью института и должна храниться в подразделении, оказавшем консультативную услугу. Не разрешается самовольный вынос медицинской карты...
	2.4. Необходимым предварительным условием медицинского вмешательства является дача информированного добровольного согласия гражданина или его законного представителя на медицинское вмешательство, а также согласие на обработку персональных данных.
	2.5. Организация предварительной записи больных на прием к врачам – специалистам в поликлинике осуществляется в регистратуре и по телефону 8(863)234-89-55.
	2.6. Информацию о времени приема врачей, о порядке предварительной записи на прием к врачам, о времени и месте приема населения директором института и его заместителями, пациент может получить в регистратуре в устной форме и наглядно – с помощью инфор...
	2.7. В день приема перед посещением врача пациент или его законный представитель получает в регистратуре талон с предъявлением документа, удостоверяющего личность (паспорта) и передает его на приеме врачу или медицинской сестре.
	2.8. Направление на плановую госпитализацию пациентов, нуждающихся в лечении или обследовании в условиях дневного стационара, осуществляется после предварительного обследования.
	3. Права и обязанности пациентов и иных посетителей поликлиники.
	Права и обязанности пациентов установлены в соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011 N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" (далее 323-ФЗ).
	3.1. При обращении за медицинской помощью и ее получении пациент имеет право на:
	- уважительное и гуманное отношение со стороны медицинских работников и других лиц, участвующих в оказании медицинской помощи;
	- информацию о фамилии, имени, должности и квалификации его лечащего врача и других лиц, непосредственно участвующих в оказании ему медицинской помощи;
	- обследование, лечение и нахождение в медицинской организации в условиях, соответствующих санитарно-гигиеническим и противоэпидемическим требованиями;
	- облегчение боли, связанной с заболеванием и (или) медицинским вмешательством, доступными способами и средствами;
	- добровольное информированное согласие пациента на медицинское вмешательство в соответствии с законодательными актами;
	- отказ от медицинского вмешательства, от госпитализации, за исключением случаев, предусмотрительных законодательными актами;
	- обращение с жалобой к должностным лицам ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора, а также к должностным лицам государственных органов или в суд;
	- сохранение медицинскими работниками в тайне информации о факте его обращения за медицинской помощью, состоянии здоровья, диагнозе и иных сведений, полученных при его обследовании и лечении, за исключением случаев, предусмотренных законодательными ак...
	- получение в доступной для него форме полной информации о состоянии своего здоровья, применяемых методах диагностики и лечения, а также на выбор лиц, которым может быть передана информация о состоянии его здоровья.
	3.3. Пациент и сопровождающие его посетители обязаны:
	- соблюдать правила внутреннего распорядка и поведения для пациентов, а также иных посетителей ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора;
	- бережно относиться к имуществу ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора;
	- уважительно относиться к медицинским работникам и другим лицам, участвующим в оказании медицинской помощи;
	- уважительно относиться к другим пациентам, соблюдать очередность, пропускать лиц, имеющих право на внеочередное обслуживание согласно законодательства РФ;
	- предоставлять медицинскому работнику, оказывающему ему медицинскую помощь, известную ему достоверную информацию о состоянии своего здоровья, в том числе о противопоказаниях к применению лекарственных средств, ранее перенесенных и наследственных забо...
	- выполнять медицинские предписания;
	- согласовывать возможность нахождения в кабинете сопровождающего лица с лечащим врачом;
	- сотрудничать с врачом на всех этапах оказания медицинской помощи;
	- соблюдать санитарно-гигиенические нормы;
	- соблюдать правила запрета курения в медицинских учреждениях.
	3.4.  Посетители ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора не вправе оскорблять медицинских работников и других лиц, участвующих в оказании медицинской помощи, а также других пациентов и посетителей ФБУН Ростов НИИ микробиологии и...
	3.5. Всем лицам, находящимся на территории ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора, запрещается:
	- распивать спиртные напитки, входить в медицинскуюорганизациюв нетрезвом состоянии, а также в состоянии наркотического или токсического опьянения.
	- самовольно проникать в служебные помещения.
	- приносить легковоспламеняющиеся, отравляющие, токсичные, ядовитые вещества, предметы и жидкости, бытовые газовые баллоны, огнестрельное оружие, колющие и легкобьющиеся предметы, лыжи и коньки без чехлов или надлежащей упаковки, а также животных.
	- пользоваться открытым огнём, пиротехническими устройствами (фейерверками, петардами и т.п.)
	- осуществлять любую агитационную деятельность, адресованную неограниченному кругу лиц.
	- помещать на стендах объявления без разрешения администрации ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора;
	- разговаривать в кабинетах по мобильному телефону.
	- осуществлять фото- и киносъёмку, звуко- и видеозапись ФБУН Ростов НИИ микробиологии и паразитологии Роспотребнадзора и её сотрудников без письменного согласия директора или сотрудника, съёмка (запись) которого осуществляется. В случае нарушения посе...
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